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Hausrat-Police FLEXIBEL 
Vergleich zwischen den Tarifen Smart, Smart Plus, Komfort, Komfort Plus, Prestige, Prestige Plus 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
Feuer und Explosion  

 
Smart 

 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Blitzschlag 
 

(SB 150 €) 
    

Explosion      

Implosion      

Nutzwärmeschäden      

Überspannungsschäden 
 

(SB 150 €) 
    

Schäden durch 
Stromschwankung 

✘ ✘ max. 1.000 € max. 2.000 € max. 3.000 € 

Seng- und Schmorschäden ✘ 
bis 2% d.VS  
(SB 150 €) 

bis 4% d.VS   

Rauch-, Ruß- und 
Verpuffungsschäden 

5% d.VS  
i.V.m. Feuer 

5% d.VS  
i.V.m. Feuer 

   

Überschalldruckwellen      

Aufprall und Absturz 
unbemannter Flugkörper 

     

Anprall und Absturz von 
Luftfahrzeugen, seiner Teile und 
Ladung 

     

Anprall von Schienen-, Wasser- 
und Straßenfahrzeugen 

     

Schäden durch Blindgänger      
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Diebstahl  

Smart 
 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Diebstahl von Wäsche auf der 
Leine, Gartenmöbeln und -

geräten (auch Rasenmäh-

roboter) 

max. 100 € bis 2% d.VS bis 4% d.VS   

Diebstahl von Grills ✘ ✘ ✘   

Diebstahl von Kinderspiel- und 
Sportgeräten 

✘ ✘ bis 1% d.VS bis 3% d.VS bis 4% d.VS 

Diebstahl von Waschmaschinen 
und Wäschetrocknern (auch aus 
Gemeinschaftsräumen) 

✘ ✘    

Diebstahl von fest verankerten 
Skulpturen 

✘ ✘ ✘ bis 2% d.VS bis 2% d.VS bis 3% d.VS 

Diebstahl von Kleinvieh, Futter- 
und Streuvorräten 

✘ ✘ bis 1% d.VS bis 1% d.VS bis 1% d.VS bis 1% d.VS 

Diebstahl versicherter Sachen im 
Krankenhaus/bei Kuraufenthalt 
oder während Kurzzeitpflege 

bis 100 €  
(ohne Bargeld, Handy, 

etc.) 

bis 2% d.VS  
(ohne Bargeld, Handy, 

etc.) 

bis 4% d.VS  
(ohne Bargeld, Handy, 

etc.) 

 
(Bargeld max. 100 €) 

  
(Bargeld max. 200 €) 

  
(Bargeld max. 200 €) 

Diebstahl von Gehhilfen, 
Rollstühlen und Kinderwagen 

max. 100 €  bis 1% d.VS    

Diebstahl von Hör- und 
Sehhilfen, Zähnen und Gebissen 
sowie Taschendiebstahl 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

bis 1% d. VS 
max. 1.500 € 
(SB 250 €) 

Diebstahl am Arbeitsplatz bis 1% d.VS bis 1% d.VS bis 3% d.VS bis 3% d.VS bis 3% d.VS 

Diebstahl durch Hausangestellte ✘ ✘ ✘ ✘ ✘ max. 300 € 

Fahrraddiebstahl inkl. Rund-um-
die-Uhr-Schutz (sofern 
Fahrraddiebstahl vereinbart) 

ab 1% d.VS,  
max. 5.000 € 

ab 1% d.VS,  
max. 5.000 € 

ab 1% d.VS,  
max. 5.000 € 

ab 1% d.VS,  
max. 5.000 € 

ohne Einstellpflicht 

ab 1% d.VS,  
max. 5.000 € 

ohne Einstellpflicht 

1% d. VS inklusive 
ab 1% d.VS,  
max. 5.000 € 

ohne Einstellpflicht 

Diebstahl von Bekleidung aus 
Umkleideräumen/Kabinen von 
Sportstätten 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ max. 150 € 
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Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige

 
Prestige Plus

Diebstahl aus KfZ  ✘ 
max. 500 € 

(innerh. BRD) 
max. 1.000 € 
(innerh. BRD) 

max. 3.000 € 
(innerh. BRD) 



(innerh. BRD)

 
(weltweit)  

auch aus KfZ-
Anhängern und 

Dachboxen 

Mitversicherung von 
Kraftfahrzeug-Zubehör 

✘ ✘ ✘ bis 1% d.VS bis 2% d.VS max. 10.000 € 

Diebstahl von Gepäckstücken 
und deren Inhalt 

✘ ✘ ✘ 
bis 1% d.VS 
(SB 100 €) 

bis 2% d.VS 
(SB 100 €) 

bis 3% d.VS 
(SB 100 €) 

Einbruchdiebstahl aus 
Schiffskabinen und 
Schlafwagenabteilen  
(Wertsachen, Bargeld, Handy, 
etc. bis 1.000 €) 

✘ bis 2% d.VS bis 3% d.VS bis 5% d.VS  

Einbruchdiebstahl durch nicht 
versicherte Räume 

     

Strafbare Handlungen und 
Cyberdeckung 

      

Telefonmissbrauch nach 
Einbruch durch unbekannte Täter 

✘ max. 100 € bis 100 € bis 500 € bis 1.000 € 

Vandalismus nach Einbruch      

Vandalismus nach Einschleichen ✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Scheck- und Kreditkarten-
missbrauch nach einem Einbruch 

✘ ✘ max. 1.500 € max. 2.500 € max. 3.000 € max. 5.000 € 

Räuberische Erpressung 
(Herausgabe vers. Sachen an 
einem anderen Ort) 

✘ max. 5.000 €    

Trickdiebstahl innerhalb des 
Versicherungsortes 

✘ ✘ ✘ max. 2.500 € max. 5.000 € max. 10.000 € 

Böswillige Beschädigung durch 
Graffiti 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ bis 1% d.VS 

Innere Unruhen, Streik, 
Aussperrung 

     

Schäden durch Phishing 
(Cyberdeckung) 

✘ ✘ ✘ max. 2.500 € max. 3.000 € max. 3.500 € 
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Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort

 
Komfort Plus

 
Prestige

 
Prestige Plus

Datenrettungskosten 
(Cyberdeckung) 

✘ bis 1% d.VS    

Daten aus dem Internet 
(Cyberdeckung) 

✘ ✘ ✘ max. 2.500 € max. 3.000 € max. 3.500 € 

Leitungswasser       

Aquarien und Wasserbetten      

Betriebsflüssigkeiten aus 
Heizungs- oder Klimaanlagen 
sowie Wasserdampf (wie Sole, 
Öle, Kühl- und Kältemittel aus 
Klima-, Wärmepumpen- und 
Solarheizungsanlagen) 

     

Schäden durch innen liegende 
Regenfallrohre 

✘ ✘    

Schäden durch Wassersäulen, 
Zimmerbrunnen und Zisternen 

✘     

Schäden durch Fußboden-
heizung, Schwimm- und 
Saunabecken 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Bruchschäden an Armaturen frostbedingte frostbedingte frostbedingte frostbedingte frostbedingte 

Mitversicherung von 
Rückstauschäden 
Fairer Hinweis: Voraussetzung 
für den Schutz ist eine 
vorhandene Rückstausicherung 

✘ ✘ ✘ 
bis 5% d. VS 
(SB 250 €) 

bis 5% d. VS 
(SB 250 €) 

bis 5% d. VS 
(SB 250 €) 

Eindringen von Niederschlägen  ✘ ✘ ✘ 
bis 1% d.VS 
(SB 250 €) 

bis 2% d.VS 
(SB 250 €) 

bis 3% d.VS 
(SB 250 €) 

Sturm, Hagel und Starkregen       

Sturm- und Hagelschäden      

Sturmschäden ohne 
Mindestwindstärke 

     

Sturm- und Hagelschäden auf 
dem Grundstück 

✘ ✘ max. 1.000 € max. 2.000 € max. 3.000 € 

Überschwemmung durch 
Starkregen  

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 



(SB 10% d.Vs, mind. 
250 €, max. 1.500 €) 
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Entschädigungsgrenzen für 
Wertsachen  

Smart 
 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Wertsachen (insgesamt)  bis 20% d.VS bis 25% d.VS bis 35% d.VS bis 100% d.VS bis 100% d.VS bis 100% d.VS 

Bargeld und auf Geldkarten 
geladene Beträge1 

max. 500 € max. 1.000 € max. 2.000 € max. 3.000 € max. 3.000 € max. 3.500 € 

Urkunden einschließlich 
Sparbücher und sonstige 
Wertpapiere1 

bis 5% d.VS,  
max. 2.500 € 

max. 5.000 € max. 10.000 € max. 15.000 € max. 20.000 € max. 25.000 € 

Schmucksachen, Edelsteine, 
Perlen, Briefmarken, Münzen und 
Medaillen sowie alle Sachen aus 
Gold und Platin1 

bis 10% d.VS bis 20% d.VS max. 30.000 € max. 40.000 € max. 40.000 € max. 50.000 € 

Wertsachen in Bankgewahrsam 
und Kundenschließfächer bei 
Geldinstituten 

bis 20% d.VS bis 30% d.VS bis 40% d.VS bis 50% d.VS bis 100% d.VS bis 100% d.VS 

Hausrat in Kundenschließfächern 
(z.B. Shopping-Center, Bahn-
höfen) i.R.d. Außenversicherung 

bis zu 3 Monaten,  
bis 10% d.VS 

bis zu 6 Monaten,  
bis 20% d.VS 

bis zu 12 Monaten,  
bis 50% d.VS 

bis zu 12 Monaten,  
bis 50% d.VS 

bis zu 12 Monaten,  
bis 100% d.VS 

bis zu 12 Monaten, 
bis 100% d.VS 

Versicherte Kosten       

Aufräumungs-, Bewegungs- und 
Schutzkosten 

     

Schlossänderungen für 
Wohnungstüren und dort 
befindliche Wertschutzschränke 

     

Bewachungskosten (bis 72 
Stunden) 

     

Reparaturkosten für 
Gebäudeschäden 

     

Reparaturkosten für Leitungs-
wasserschäden in Wohnungen 
(Bodenbelag, Innenanstrich, 
Tapete) 

     

Schadenabwendungs- und 
Minderungskosten 

     

Reparaturkosten für 
provisorische Maßnahmen 

bis 1% d.VS,  
max. 250 € 

bis 1% d.VS,  
max. 500 € 

   

 
1 die sich außerhalb eines anerkannten und verschlossenen Wertschutzschrankes befinden 
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Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort

 
Komfort Plus

 
Prestige

 
Prestige Plus

Instandsetzungskosten bei 
Beschädigungen von 
behindertengerechten Einbauten 

✘ ✘    

Kosten für Miet- und 
Ersatzgeräte 

✘ ✘ ✘   

Schäden an Gefriergut infolge 
technischen Geräteversagens 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Schäden an Gefriergut durch 
unvorhersehbare Unterbrechung 
der Energiezufuhr 

max. 100 € max. 200 €    

Beschädigung an Fahrrädern, die 
als Reisegepäck aufgegeben 
wurden 

✘ ✘ ✘ ✘ max. 500 € 

Rückreisekosten bei Abbruch 
einer Urlaubs- oder Dienstreise 
(Schadenhöhe) 

bis 5% d.VS  
max. 1.000 € 
(ab 10.000 €) 

bis 5% d.VS, 
max. 1.500 € 
(ab 10.000 €) 

bis 5% d.VS, 
max. 2.000 € 
(ab 10.000 €) 

max. 3.000 € 
(ab 5.000 €) 

max. 5.000 € 
(ab 5.000 €) 

 
(ab 5.000 €) 

Reiserücktrittskosten nach einem 
Schaden 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 
max. 3.500 € 
(ab 10.000 €) 

Hotelkosten  
bis 100 Tage,  
max. 1‰ d.VS 

bis 100 Tage,  
max. 1‰ d.VS 

bis 100 Tage,  
max. 1‰ d.VS 

bis 12 Monate,  
max. 2‰ d.VS 

bis 12 Monate,  
max. 2‰ d.VS 



Umzugskosten ✘ 
bis 1% d.VS,  
max. 250 € 

bis 1% d.VS,  
max. 1.000 € 

  

Erweiterte Lagerkosten bis 100 Tage bis 100 Tage 6 Monate 12 Monate 12 Monate 12 Monate

Beschädigung von Hausrat nach 
einem Unfall mit einem 
Transportmittel 

✘ ✘ bis 1% d.VS bis 2% d.VS bis 3% d.VS 

Kosten der Ermittlung und 
Feststellung des Schadens 

     

Sachverständigenkosten 
(Schadenhöhe) 

✘ 

 bis 1% d.VS,  
max. 1.000 € 
(ab 50.000 €) 

 bis 1% d.VS,  
max. 1.500 € 
(ab 50.000 €) 

 bis 1% d.VS 
(ab 50.000 €) 

 bis 2% d.VS 
(ab 50.000 €) 

  
(ab 5.000 €) 

Kinderbetreuung im Notfall 
(Schadenhöhe) 

✘ ✘ ✘ 
max. 250€ 

(ab 2.500 €) 
max. 250€ 

(ab 2.500 €) 
max. 350€  

(ab 1.500 €) 

Kosten für Haustierunterbringung 
und Tierarzt 

✘ ✘ ✘ bis 2% d.VS  

Schäden an Hausrat durch 
wildlebende Tiere 

✘ ✘ ✘ max. 5.000 € max. 7.500 € max. 10.000 € 
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Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Entfernung von Wespennest ✘ ✘ ✘ ✘ ✘ max. 150 € 

Fehlalarm durch Rauchmelder ✘ ✘ ✘ ✘ max. 500 € max. 1.000 € 

Feuerlöschkosten ✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Psychologische Betreuung nach 
Einbruch, Raub, Brand 

✘ ✘ ✘ bis 500 € bis 500 € bis 500 € 

Mehrkosten für Leitungswasser 
und Gas infolge Rohrbruchs 

max. 500 €  
(SB 50 €) 

max. 500 € max. 1.000 €   

Mehrkosten durch 
Preissteigerungen 

✘ ✘ ✘ ✘  

Mehrkosten durch 
Technologiefortschritt 

✘ ✘ ✘ ✘  

Kostenpauschale ✘ ✘ ✘ 
ab 2.500 €  

pauschal 50 € 
ab 2.500 €  

pauschal 50 € 
ab 1.000 €  

pauschal 50 € 

Versicherungsort und 
Außenversicherung 

      

Wohnung und Nebengebäude 
auf dem Versicherungs-
grundstück 

     

Hausrat in Garagen auf dem 
Versicherungsgrundstück 

     

Hausrat in Garagen außerhalb 
des Grundstücks (ohne 
Wertsachen) 

max. 2.000 € 
innerhalb der 

gleichen/direkt 
angrenzenden 

Gemeinde 

max. 3.000 € 
innerhalb der 

gleichen/direkt 
angrenzenden 

Gemeinde 

max. 4.000 € 
innerhalb der 

gleichen/direkt 
angrenzenden 

Gemeinde 

max. 5.000 € 
innerhalb der 

gleichen/direkt 
angrenzenden 

Gemeinde 

max. 6.000 € 
innerhalb der 

gleichen/direkt 
angrenzenden 

Gemeinde 



Gemeinschaftsräume für 
Waschmaschinen und 
Wäschetrockner 

     

Alle beruflich genutzten Sachen 
in reinen Arbeitszimmern 

     

Arbeitsgeräte und 
Einrichtungsgegenstände, die 
dem Beruf oder Gewerbe dienen 

     
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Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Beruflich bedingter Zweitwohnsitz 
(Pendlerwohnung) 

✘ ✘ ✘ ✘ 

 bis 5% d.VS,  
max. 5.000 €,  
Wertsachen:  
max. 500 € 

 bis 20% d.VS,  
max. 20.000 €,  
Wertsachen:  
max. 2.500 € 

Kinder während der Ausbildung 
(mit eigenem Hausstand)  

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 
max. 10.000 €, wenn 

in VS integriert 

Hausrat in Einliegerwohnungen ✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Versicherungsschutz bei Umzug 
bis zu 60 Tage in beiden 

Wohnungen 
bis zu 60 Tage in 

beiden Wohnungen 
bis zu 60 Tage in 

beiden Wohnungen 
bis 90 Tage in beiden 

Wohnungen 
bis 90 Tage in beiden 

Wohnungen 
bis 90 Tage in 

beiden Wohnungen 

Vorübergehendes 
Unbewohntsein der Wohnung 

bis zu 60 Tage bis zu 60 Tage bis zu 60 Tage bis zu 60 Tage bis zu 60 Tage bis zu 12 Monate 

Erweiterte Außenversicherung 
bis zu 3 Monaten, bis 

10% d.VS 
bis zu 6 Monaten, bis 

20% d.VS 
bis zu 12 Monaten, bis 

50% d.VS 
bis zu 12 Monaten, bis 

50% d.VS 
bis zu 12 Monaten, bis 

100% d.VS 
bis zu 12 Monaten, 

bis 100% d.VS 

Außenversicherung für 
Sportgeräte 

✘ ✘ ✘ max. 3.000 € max. 5.000 € max. 10.000 € 

Eingelagerter Hausrat ✘ ✘ ✘ bis zu 12 Monate bis zu 12 Monate bis zu 12 Monate 

Zusätzlich versicherte Sachen       

Markisen sowie 
Antennenanlagen 

     

Motorgetriebene Kranken-
fahrstühle, Rasenmäher, Aufsitz-
rasenmäher, Rasenmähroboter, 
Go-Karts, Spielfahrzeuge 

     

Kanus, Ruder-, Falt- und 
Schlauchboote einschließlich 
Ihrer Motoren, Surfgeräte, Flug-
drachen, Fall- und Gleitschirme 

     

Haustiere      

Handelswaren und 
Musterkollektionen 

max. 1.000 € max. 2.500 € max. 5.000 € max. 7.500 € max. 15.000 € max. 15.000 € 

Technische, optische oder 
akustische Sicherungsanlage 

bis 1% d.VS,  
max. 1.000 € 

bis 2% d.VS,  
max. 2.000 € 

bis 5% d.VS,  
max. 2.000 € 

  

Hausrat einer Pflegekraft und  
Au-Pair 

     
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Leistungsversprechen   
Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Best-Leistungsgarantie - kein 
Leistungsnachteil gegenüber 
Mitbewerbern 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Besitzstandsgarantie ✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Leistungsgarantie gegenüber 
GDV-Musterbedingungen 

✘     

Einhaltung des Mindeststandards 
Arbeitskreis Beratungsprozesse 

✘ ✘    

Innovationsgarantie ✘     

Keine Anzeigepflicht bei 
Einrüstung (Verzicht auf Meldung 
eines Gerüsts) 

     

Verzicht der Einrede wegen 
grober Fahrlässigkeit  

      

Grob fahrlässig herbeigeführte 
Schäden 

✘ max. 10.000 € max. 20.000 €   

Grob fahrlässige Verletzungen 
von gesetzlichen und 
behördlichen 
Sicherheitsvorschriften 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Erweiterter 
Unterversicherungsverzicht 

      

Unterversicherungsverzicht ab 650 € / qm ab 650 € / qm ab 650 € / qm ab 650 € / qm ab 650 € / qm ab 650 € / qm 

Unterversicherungsverzicht für 
Kleinschäden  

✘ ✘ ✘ 


1% d.VS 


1% d.VS


1% d.VS

Unterversicherungsverzicht 
(wenn vereinbart) für 12 Monate 
bei Umzug in größere Wohnung 

✘ ✘    

Vorsorgeversicherung       

Entschädigungsgrenze für die 
Vorsorgeversicherung 

bis 10% d.VS  bis 10% d.VS bis 10% d.VS bis 10% d.VS bis 20% d.VS bis 30% d.VS 

Vorsorgeversicherung für Kinder ✘ ✘ ✘ ✘ 
max. 6 Monate 
bis 25% d.VS,  

max. 12 Monate  
bis 50% d.VS,  
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Sonstiges  
Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Beitragsbefreiung bei 
unverschuldeter Arbeitslosigkeit 

✘ ✘ ✘ bis zu 12 Monate 
bis zu 12 Monate 

auch bei Kurzarbeit 
bis zu 12 Monate 

auch bei Kurzarbeit 

Beitragsreduzierung bei Umzug 
in ein Seniorenheim 

✘ ✘ ✘ ✘  

Verzicht auf die Kündigungsfrist 
(zum Ablauf des Vertrages) 

✘ ✘ ✘   

Allgefahrendeckung - 
unbenannte Gefahren 

✘ ✘ ✘ ✘ ✘ 

Zuschuss zu Lieferservices bei 
Unbenutzbarkeit der Küche 

✘ ✘ pauschal 250 € 

pauschal 250 € 
sofern keine Miet- oder 

Ersatzgeräte in 
Anspruch genommen 

wurden 

pauschal 300 € 
sofern keine Miet- oder 

Ersatzgeräte in 
Anspruch genommen 

wurden 

pauschal 300 € 
sofern keine Miet- 

oder Ersatzgeräte in 
Anspruch genommen 

wurden

 

 

 

Wählbare Bausteine  
 

  
Smart 

 
Smart Plus 

 
Komfort 

 
Komfort Plus 

 
Prestige 

 
Prestige Plus 

Fahrrad-Kasko  
(für E-Bikes und Pedelecs) 

      

Naturgefahren - Elementar 
(inkl. Überschwemmung durch 
Starkregen) 

      

Naturgefahren – 
Überschwemmung durch 
Starkregen 

    

 
beitragsfrei 

mitversichert 

Nachhaltigkeit       

Reisegepäck ✘ ✘ ✘    

Glas       

 

Bausteine Fahrrad-Kasko 
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für E-Bikes und Pedelecs 

 

Versicherte Sachen   

Fahrrad MIT Hilfsmotor einschließlich fest verbundener Teile 


bis 5.000 €

Fahrrad OHNE Hilfsmotor einschließlich fest verbundener Teile; ✘ 

▪ Fahrräder, die nicht durch eine Privatperson erworben wurden 
▪ Fahrräder, welche nicht zu privaten Zwecken genutzt werden 
▪ Fahrräder, mit einem Händlerverkaufspreis von mehr als 5.000 EUR 
▪ Fahrräder, die eine Beschädigung aufweisen, die die Funktion beeinträchtigt 
▪ Fahrräder ohne Rahmen-/Codierungsnummer 
▪ Fahrradteile 20% des ursprünglichen Händlerverkaufspreises übersteigen 
▪ Velomobile/vollverkleidete Fahrräder 
▪ Dirt-Bikes 
▪ Pedelecs/E-Bikes für die eine Versicherungs- oder Führerscheinpflicht besteht 
▪ Eigenbauten 

✘

Preissteigernde Umbauten, die dem Versicherer nicht mitgeteilt wurden  

Händlerkaufbeleg nötig ja

Fahrradhöchstalter  
Fahrrad darf bei Vertragsabschluss nicht älter 

als 3 Jahre sein

Geltungsbereich weltweit 

Versicherte Gefahren   

Diebstahl (auch Teilediebstahl) 

Diebstahl von Akkus an Ladestationen 

Vandalismus 

Unfall 

Unfall eines Transportmittels (nicht, wenn Fahrräder bei Transportunternehmen aufgegeben wurden) 

Fall- oder Sturzschäden 

Brand, Explosion, Blitzschlag 

Sturm, Hagel, Überschwemmung, Lawinen, Erdrutsch 
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Bedienungsfehler/unsachgemäße Handhabung 



fahrlässige unsachgemäße Handhabung nur 
1x je Komponente für Dauer des Vertrags

Material-, Produktions- oder Konstruktionsfehler nach Ablauf der Gewährleistung (24 Monate) 

Feuchtigkeitsschäden an Akku, Motor und Steuerungsgeräten 

Elektroschäden (Kurzschluss, Induktion, Überspannung) an Akku, Motor oder Steuerungsgeräten 

Verschleiß (nicht an Reifen und Bremsen) 

Reparaturkosten 

Fahrradzubehör und -gepäck   

Anhänger 

Beleuchtung 

Fahrradkompass 

Fahrradkorb 

Fahrradschloss 

Fahrradtasche 

Fahrradwimpel 

Helm 

Hygieneartikel 

Isomatte 

Kartenhalter 

Kartenmaterial 

Kilometerzähler (vgl. Tachometer) 

Kindersitz 

Kleidung 

Klingel 

Kochgeschirr 

Luftmatratze 
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Luftpumpe 

Reflektor 

Regenschutzplane 

Sattelkissen 

Schloss 

Schlafsack 

Schleppstange 

Spiegel 

Steckschutzblech 

Tachometer (keine Multifunktionsgeräte) vgl. Kilometerzähler 

Trinkflasche 

Werkzeug/Flickzeug 

Werkzeugtasche 

Zelt 

Fahrradzubehör und -gepäck - versicherte Gefahren   

Versicherungsschutz für Fahrradzubehör und -gepäck besteht bei… 
Straftat eines Dritten, Unfall mit Fahrrad, 

Unfall des Transportmittels, Feuer  

Schäden durch Vergessen, Liegen-, Hängen-, Stehenlassen oder Verlieren ✘

Deckungsvarianten   

Selbstbehalt für versicherte Sachen (z.B. Schloss, Fahrradkorb, Fahrradtasche, etc.) 0 € 

Entschädigung zum Neuwert 
je versicherte Sache max. 300 €; 
je Versicherungsfall max. 1.000 € 

Besonderheiten  

Schloss-Mindestpreis 0 € 

Vorgaben bzgl. Sicherung an festen Gegenstand (z. B. Laternenpfahl, Fahrradständer) keine 

Kostenvoranschlag nötig, wenn Reparaturkosten voraussichtlich höher als 500 € 

Verzicht auf Anrechnung der groben Fahrlässigkeit 
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Bausteine Naturgefahren  
 
 Überschwemmung durch Starkregen 

 
Elementar 

Versicherte Gefahren 

Überschwemmung   

Rückstau ✘  

Erdbeben ✘  

Erdsenkung ✘  

Erdrutsch ✘  

Schneedruck ✘  

Lawinen ✘  

Vulkanausbruch ✘  

Besonderheiten 

Selbstbehalt 
SB max. 10 % d. Schadenhöhe,  

mind. 250 €, max. 1.500 € 

Wartezeit 
1 Monat   

(außer, wenn Baustein bereits im Vorvertrag vorhanden ist und ein nahtloser Übergang besteht) 

Kündigungsfrist 3 Monate 

Erlischt automatisch mit Beendigung Hauptvertrag  
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Bausteine Nachhaltigkeit 
 

Versicherte Mehrleistungen   

… bei Haushaltsgeräten (höchste Energieeffizienzklasse) 


bis zu 20% des Anschaffungswertes

… bei Bodenbelägen (nachhaltig produziert) 


bis zu 20% des Anschaffungswertes

… bei Farben (nachhaltig produziert) 


bis zu 20% des Anschaffungswertes

… bei Möbel (nachhaltig produziert) 


bis zu 20% des Anschaffungswertes

… für Kleidung (nachhaltig produziert) 


bis zu 20% des Anschaffungswertes

Klimafreundliche Schadenregulierung nach einem ersatzpflichtigen Feuerschaden 

Mitversicherung von Wandladestation/Wallbox für Elektroautos am Stellplatz (Carport, Garage) 
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Bausteine Reisegepäck 

 

Versicherte Reise/Personen   

Versicherungssumme 
wählbar zwischen  

2.000 € und 4.000 € 

Versicherte Reise (Anzahl) beliebig 

Versicherte Reise (Dauer) 
mind. 2 Übernachtungen 
max. 42 Tage am Stück 

Versicherte Reise (Geltungsbereich) 
weltweit, 

mind. 50 km Entfernung zu Wohnort 

Versicherte Personen: 
Versicherungsnehmern (VN), mitreisende Familienangehörige sowie im Versicherungsschein namentlich aufgeführter Lebensgefährte 
und dessen Kinder, soweit diese Personen mit dem VN in häuslicher Gemeinschaft leben 



Versicherte Sachen   

Zum versicherten Reisegepäck zählen alle Sachen des persönlichen Reisebedarfs der versicherten Personen, einschließlich 
Sportgeräte, Geschenke und Reiseandenken 



Pelze, Schmucksachen, Gegenstände aus Edelmetall sowie Foto-, Filmapparate und tragbare Videosysteme jeweils mit Zubehör 



wenn Voraussetzungen erfüllt oder in 
verschlossenes, nicht einsehbares Behältnis 

aufgegeben wurden

Diebstahl aus Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen 



bis VS für Wertsachen und Bargeld  
max. 1.500 €

Trick- und Taschendiebstahl auf Urlaubsreisen 



Inhalt von Hand-, Schulter- und ähnlichen 
Taschen (einschl. Brieftaschen und 

Geldbörsen) max. 1.500 €

Kredit- und Scheckkartenmissbrauch 

Versicherte Gefahren und Schäden   

Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, räuberische Erpressung, Mut- oder Böswilligkeit Dritter (vorsätzliche Sachbeschädigung) 

Unfall eines Transportunternehmens 

Feuer, Explosion und Elementarereignisse (z.B. Überschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch) 
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Bestimmungswidrig einwirkendes Wasser, einschließlich Regen und Schnee 

Sturm, Brand, Blitzschlag 

Höhere Gewalt 

Abhandenkommen, Zerstörung oder Beschädigung, wenn in Gewahrsam eines Beförderungsunternehmens, eines 
Beherbergungsbetriebs oder Gepäckaufbewahrung 



Verlieren (nicht Liegen-, Stehen- oder Hängenlassen) 

Nicht fristgerechte Auslieferung des Gepäcks an den Bestimmungsort  
(Ersatz von Aufwendungen für Ersatzkäufe) 



Regelungen und Einschränkungen 

Geld, Wertpapiere, Fahrkarten, Urkunden und Dokumente aller Art mit Ausnahme von amtlichen Ausweisen und Visa 
 

(mit Voraussetzung) 

Gegenstände, die üblicherweise nur zu beruflichen Zwecken mitgeführt werden besondere Vereinbarung möglich 

Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge samt Zubehör ✘

Brillen, Kontaktlinsen, Hörgeräte und Prothesen, Zahnspange und „Hilfsmittel jeder Art“ ✘

Mobiltelefone (Handys), EDV-Geräte (Laptops, Notebooks, Tablets, Palm, mobile Navigationssysteme etc.), sonstige Geräte der 
Unterhaltungs- und Kommunikationselektronik, jeweils einschließlich Zubehör, Datenträger und Software als aufgegebenen 
Reisegepäck 

✘

Vermögensfolgeschäden ✘

Fahrräder, zusätzlich Inline-Skates, Hängegleiter und Gleitschirme, Segelsurfgeräte und Wintersportgeräte, Golf- und Tauch-
ausrüstungsgegenstände einschließlich deren Zubehör 

✘

Sportgeräte, soweit sie sich in bestimmungsgemäßem Gebrauch befinden ✘

Schäden durch Vergessen, Liegen-, Hängen-, Stehenlassen oder Verlieren ✘

Schäden, die die versicherte Person vorsätzlich herbeigeführt hat ✘

Schäden, die während des Zeltens oder Campings innerhalb des hierfür benutzten Geländes eintreten 

 
nur auf offiziell eingerichteten 

Campingplätzen 

Sachen, mit überwiegendem Kunst- oder Liebhaberwert ✘
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Schäden, die durch die natürliche oder mangelhafte Beschaffenheit der versicherten Sachen, Abnutzung oder Verschleiß verursacht 
werden 

✘

Krieg, Bürgerkrieg, etc. ✘

Streik, Aussperrung, Arbeitsunruhen, terroristischen oder politischen Gewalthandlungen, unabhängig von der Anzahl der daran 
beteiligten Personen, Aufruhr und sonstigen bürgerlichen Unruhen 

✘

Beschlagnahmung, Entziehung oder sonstiger Eingriffe von hoher Hand ✘

Verwendung von chemischen, biologischen, biochemischen Substanzen oder elektromagnetischen Wellen als Waffen mit 
gemeingefährlicher Wirkung, und zwar ohne Rücksicht auf sonstige mitwirkende Ursachen 

✘

Kernenergie oder sonstiger ionisierender Strahlung ✘
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Bausteine Glas 
 

Versicherungsfall   

Durch Bruch (Zerbrechen) zerstört oder beschädigt 

Krieg, Innere Unruhen ✘

Kernenergie ✘ 

Versicherte Sachen   

Fertig eingesetzte oder montierte Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas 

Künstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel 


max. 250 €

Glaskeramik-Kochflächen 

Scheiben von Wintergärten aus Glas 

Aquarien und Terrarien bis zu 300 Liter Fassungsvermögen 

Duschkabinen aus Kunststoff 

Glasbausteine und Profilbaugläser 

Sonstige Sachen, die im Versicherungsschein ausdrücklich benannt 

Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff 


aus Glas

Scheiben von Sonnenkollektoren einschließlich deren Rahmen, jedoch nicht die Kollektoren selbst 

Photovoltaik ✘

Sachen, die bereits bei Antragstellung beschädigt sind ✘ 

Optische Gläser, Hohlgläser, Geschirr, Beleuchtungskörper und Handspiegel; ✘

Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und 
Kommunikationsgeräte sind (z.B. Bildschirme von Fernsehgeräten, Computer-Displays). 

✘

Sonstige Scheiben und Platten aus Kunststoff ✘

Versicherte Kosten   

Vorläufiges verschließen von Öffnungen (Notverschalungen, Notverglasungen) 

Abfahren von versicherten Sachen zum nächsten Ablagerungsplatz und für die Entsorgung (Entsorgungskosten) 
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Zusätzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert (Kran- oder 
Gerüstkosten, Beseitigung von Hindernissen) 



max. 500 €

Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien auf den versicherten Sachen (siehe 
Versicherte Sachen) 



wenn vereinbart

Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z.B. Schutzgitter, Schutzstangen, 
Markisen usw.) 



wenn vereinbart

Beseitigung von Schäden an Umrahmungen, Beschlägen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen ✘ 

Entschädigung   

Sachleistung (Schadenbehebung vom Versicherer beauftragt) 

Geldleistung (Versicherungsnehmer erhält Geldbetrag, um Schaden ersetzen zu lassen) 


im Einvernehmen mit VN

Notverglasung/Notverschalung 

Kosten 

Versicherungsort   

Im Versicherungsschein bezeichneten Gebäude oder Räume von Gebäuden, bewegliche Sachen nur innerhalb des Versicherungsorts 

 

d.VS = der Versicherungssumme / SB = Selbstbehalt / VN=Versicherungsnehmer / VS = Versicherungssumme  

 
Hinweis: Die Darstellung wurde zur besseren Verständlichkeit vereinfacht. Der genaue Versicherungsumfang ergibt sich aus den jeweiligen Versicherungsbedingungen. 

 
 
 
 
 
 
Quelle Tarif Smart:  Quelle Tarif Smart Plus: Quelle Tarif Komfort: Quelle Komfort Plus: 
B 282041 B 282042 B 282043 B 282044 
Bedingungen und Risikobeschreibungen Bedingungen und Risikobeschreibungen  Bedingungen und Risikobeschreibungen Bedingungen und Risikobeschreibungen  
zur Hausrat-Police FLEXIBEL (Smart) zur Hausrat-Police FLEXIBEL (Smart Plus) zur Hausrat-Police FLEXIBEL (Komfort) zur Hausrat-Police FLEXIBEL (Komfort Plus) 
 
Quelle Tarif Prestige:  Quelle Tarif Prestige Plus: Quelle Bausteine: Quelle Baustein Glas:  
B 282045 B 282046 B 282047 B 282048  
Bedingungen und Risikobeschreibungen Bedingungen und Risikobeschreibungen   Bedingungen und Risikobeschreibungen Bedingungen und Risikobeschreibungen 
zur Hausrat-Police OPTIMAL (Prestige) zur Hausrat-Police OPTIMAL (Prestige Plus) 
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